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CARTA DEL PRESIDENTE

En el año 2022, las labores del Grupo Financiero Atlántida se 
desarrollaron en un ambiente marcado por la recuperación en el 
ámbito sanitario, la relativa consolidación del crecimiento 
económico y a la vez retado por altos niveles de inflación, 
medidas de política económica más restrictivas, amenazas de 
recesión y las tensiones geopolíticas en el continente europeo. 
En este contexto fue posible generar resultados sólidos y  
congruentes con nuestros objetivos y a la vez aportando 
positivamente al desarrollo económico de Centroamérica. De 
nuevo, el ejemplar desempeño de cada una de nuestras 
empresas y el alto grado de compromiso de su personal nos ha 
permitido ocupar una posición privilegiada en algunos de los 
mercados donde mantenemos operaciones. Con esto, hemos 
avanzado con firmeza en el cumplimiento de nuestras metas. El 
Grupo ha continuado con su proceso de expansión regional y 
sofisticación tecnológica.

Resumen Económico

Centroamérica reflejó un entorno de negocios relativamente 
estable en 2022, logrando un crecimiento promedio de 4.0% 
según la CEPAL, teniendo en cuenta que el crecimiento en 2021 
fue de 5.5%. El dato de 2022 muestra una desaceleración en el 
crecimiento, aun así, no deja de ser una señal alentadora, 
demostrando que nuestros países han adquirido alguna 
resiliencia ante un entorno internacional adverso, regresando en 
varias industrias a niveles de producción prepandemia. Al igual 
que las economías de la región, nuestro Grupo ha continuado 
mejorando sus resultados, adaptándose al entorno, superando 
obstáculos y comprometiéndose en brindar apoyo en las 
actividades y necesidades más apremiantes por los gobiernos y 
sus sociedades. Para el 2023, sabemos que hay eventos 
relevantes de tipo sistémico en la economía mundial, junto con la 
profundización de la incertidumbre que generan los cambios de 
gobierno que ciertamente afectan nuestras economías locales; 
con ello se renueva nuestra convicción de fortalecer las 
herramientas que tenemos para consolidar la capacidad 
competitiva que nos caracteriza y nuestro compromiso con los 
países en los que tenemos presencia.

El  Salvador

En los mercados relevantes de la región también encontramos 
señales de mejoría. En El Salvador, a sorpresa de los mercados 
internacionales se completó el pago de bonos por USD 800 MM, 
demostrando la determinación y capacidad del gobierno para 
honrar sus compromisos. Nos hace recordar la enseñanza de que 
paga quien quiere hacerlo y no siempre quien puede. 

Adicionalmente, las medidas de seguridad implementadas han 
resultado en forma práctica en la eliminación de la delincuencia, lo 
que ha impulsado la inversión en todo nivel del empresariado y el 
crecimiento en el consumo, mejorando así el ambiente 
socioeconómico del país. En general, se estima que en 2022 la 
actividad económica de El Salvador creció 2.8%, superando las 
expectativas previamente publicadas.

Honduras

En  Honduras,  se  ve  reflejada  la  notable  mejora  en  el  ámbito  
sanitario,  impactando positivamente en las actividades 
económicas y del diario vivir que cada vez se desarrollan con 
mayor normalidad. Aún así, el año 2022 estuvo marcado por la 
transición de un gobierno cambiando el paradigma político, 
económico y social, creando incertidumbre, limitando el ánimo 
de inversión, por las políticas sociales y económicas que el 
gobierno entrante continuamente profesa. De forma general, para 
2022 se estima que Honduras sostuvo un crecimiento 
económico de 4.2%, principalmente impulsado por los sectores 
de Intermediación Financiera, Industria Manufacturera, Comercio 
y Hoteles y Restaurantes; no obstante, los efectos de los sucesos 
climáticos continúan lastrando el sector agrícola que sigue 
registrando decrecimiento. Para mayor detrimento de las 
condiciones económicas en el país, desde los últimos dos meses 
del 2022 y más aún en el transcurso del 2023, se ha mostrado un 
descenso alarmante en el IMAE, lo cual en corto orden se 
manifestará en efectos importantes sobre la calidad de vida de los 
hondureños.

I.

ESTIMADOS ACCIONISTAS



CARTA DEL PRESIDENTE

I.

Nicaragua

Para lo que fue 2022, Nicaragua se vió beneficiada por un 
aumento en las exportaciones, crecimiento en el turismo, 
inversión privada y un mayor flujo de remesas. Sumado a esto, los 
avances en la campaña de vacunación, que no se había dado, 
también han contribuido a dinamizar la economía nicaragüense 
que de forma general se estima que creció 4.0% en 2022.

A futuro, la divergencia entre los gobiernos de Estados Unidos y 
Nicaragua pudiesen traer complicaciones imprevistas a la 
economía, dicho esto sin dejar de hacer notar que Nicaragua es un 
país bendecido por su abundancia de recursos naturales y tierra 
arable, lo que se traduciría en crecimiento sostenible.

La situación de nuestros países indica que los resultados de 
nuestras operaciones financieras han sido favorables y nuestros 
esfuerzos han rendido frutos, logrando una exitosa recuperación 
de la compleja situación enfrentada en 2020 debido a la 
pandemia. Como Grupo nos hemos sumado a los esfuerzos 
realizados por la población y sus gobiernos, afrontando retos, 
superando obstáculos y aprendiendo de cada experiencia con el 
afán de mejorar cada día.

Desarrollo de nuestras operaciones

El  Salvador

En El Salvador, Banco Atlántida mejoró su posicionamiento dentro 
del ranking de activos totales, al pasar de la 10ma posición en el 
Sistema Financiero a la 7ma, cerrando el 2022 con USD 968 MM y 
con una mejora y expansión constante, anticipando una mayor 
línea de productos y mejores rendimientos para los años 
venideros. La Administradora de Fondo de Pensiones Confía, 
alcanzó más de 1.7 millones de afiliados y un fondo administrado 
de más de USD 6,783 MM. En cuanto a seguros, Atlántida Vida 
cumplió su tercer año registrando Primas Netas por un monto de 
USD 36 MM, representando un crecimiento de 21.7%.

La nueva Ley Integral del Sistema de Pensiones traerá retos para 
AFP Confía, pero anticipamos que se profundizará la sofisticación 
en el manejo de la regulación sobre estas empresas, resultando en 
beneficios importantes para nuestra compañía y más aún para los 
aportantes del sistema de pensiones salvadoreño.

Honduras

En Honduras, Banco Atlántida continúa obteniendo resultados 
sólidos, logrando los mejores resultados de su historia con 
utilidades de USD 66 MM y manteniendo un nivel de depósitos de 
más de USD 4,171 MM equivalente al 19.7% del total de la banca 
comercial hondureña. Seguros Atlántida registró Primas Netas 
por un monto de USD 86 MM, ocupando el tercer lugar en 
captación de primas y representando una participación de 
mercado del 14.9%, siempre mostrando el mayor nivel de 
capitalización del sistema asegurador. AFP Atlántida ubicó los 
Activos Bajo Administración en más de USD 1,102 MM. Leasing 
Atlántida alcanzó Activos Totales por un monto de USD 167 MM 
registrando un crecimiento de 56%  con respecto a 2021. COALSA 
obtuvo Ingresos por USD 6.8 MM y una Utilidad Neta de USD 1.5 
MM. Los Ingresos de ATASA ascendieron a USD 2.0 MM. Casa de 
Bolsa registró una participación del 66%  en el Mercado de Valores. 
Informática Atlántida alcanzó un nivel de Activos de USD 2.8 MM y 
por su parte, Servicios Atlántida finalizó el año con un Total de 
Activos de USD 2.0 MM.

Hemos creado una empresa dedicada al desarrollo de un 
monedero electrónico, la cuál ya ha comenzado operaciones, 
alcanzando USD 2.8 MM de ingresos y 924,000 transacciones en 
2022.

El conjunto de las cifras en este resumen enaltece la fortaleza de 
nuestro grupo financiero, reafirmando su liderazgo, apuntando a 
un futuro prometedor.



CARTA DEL PRESIDENTE

I.

GUILLERMO BUESO ANDURAY
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN

Nicaragua

Banco Atlántida Nicaragua para el 2022 ha continuado 
reportando pérdidas, ocasionadas principalmente por su bajo 
crecimiento. Sin embargo, para 2023 estaremos dedicando un 
mayor nivel de capital al banco; nuestras operaciones quedarán 
soportadas por algunas adquisiciones, lo que mejorará 
significativamente la posición del banco y nos permitirá 
comenzar a reportar utilidades.

En 2023, seguiremos trabajando en fortalecer las operaciones de 
cada compañía, dentro de los mercados donde mantenemos 
presencia, y en consolidar la expansión hacia las economías 
donde exista oportunidad valedera conforme a nuestra 
estrategia. Con los cambios constantes en el mundo y la 
economía que lo rige, las condiciones inevitablemente se tornan 
adversas en ocasión, lo que nos lleva a enfrentar nuevos desafíos, 
pero también identificar nuevas oportunidades. 

Como es nuestro afán incesante, seguimos atendiendo las 
necesidades de cada cliente, tratando de mejorar, cada día, con el 
fin de proporcionar el mejor de los servicios y reafirmando 
nuestro compromiso con el crecimiento y desarrollo de la región.

Seguimos firmes, con nuestro propósito de continuar 
fortaleciendo nuestra posición como uno de los grupos más 
importantes de la región, de continuar sofisticando nuestras 
operaciones, de ser promotores de la innovación en servicios 
financieros y de ser el mejor de los aliados para todos nuestros 
clientes.

En  nombre del Consejo de Administración de Inversiones 
Atlántida,  deseo  expresar  mi  entero agradecimiento a Dios por 
su guianza, a nuestros accionistas por brindarnos confianza, a 
nuestros colaboradores por su compromiso decidido y a 
nuestros clientes por su lealtad y preferencia. 

   

 



INVERSIONES ATLÁNTIDA S.A.
PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS

Datos Consolidados al 31 de diciembre del 2022

Activos
US$ 7.3 BB

Capital
US$ 626 MM

Utilidades
US$ 68.1 MM

Activos
Administrados

US$ 17.8 BB
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BANCO ATLÁNTIDA EL SALVADOR S.A.

Durante 2022, Banco Atlántida El Salvador reafirmó su 
posición #7 dentro del ranking de Activos Totales, cerrando el 
2022 con USD 968.1 MM. La estrategia de otorgamiento de 
créditos se fundamenta en ser un socio estratégico para 
todos los clientes. Bajo este enfoque, la Cartera de Préstamos 
pasó de USD 572.2  MM a USD 708.77 MM, lo que representa 
un crecimiento del 23.9%.

CARTERA DE PRÉSTAMO

USD 572.2 MM

23.9%

USD 708.77 MM

Fuente: Banco Atlántida El Salvador

Porcentajes

2021 2022

Personas

Comercial

Empresas
0.0%

1.6%
1.5%

36.9%
32.7%

4.0%
2.7%

57.5%
63.1%

10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

Gráfico 1. Composición de la Cartera de Préstamos

Utilidad Neta

Fuente: Banco Atlántida El Salvador

Activos
968.1 MM

Depósitos
578.8 MM

Patrimonio
105.5 MM 2.8 MM

Cifras en millones de US dólares
Indicadores Financieros 2022

Utilidad Neta



BANCO ATLÁNTIDA EL SALVADOR S.A.

Ante los retos venideros y con una economía compleja, el Banco reafirmó su estrategia y compromiso con la economía salvadoreña, 
manteniendo su enfoque en ofrecer una propuesta de valor diferenciada para financiar proyectos de inversión productiva, que 
incidan en la recuperación y fortalecimiento de la economía del país.

Los Préstamos e Inversiones crecieron en USD 33.5 MM (14.4%), se obtuvo la aprobación de una nueva emisión de Certificados de 
Inversión por USD 200 MM y con el fin de apoyar a nuestros inversionistas extranjeros, Banco Atlántida El Salvador fue el primer 
Banco salvadoreño en lanzar el Certificado de Depósito Negociable, el cual se presenta como un producto innovador, sumamente 
flexible, de ágil emisión y colocación.

Los resultados comprueban la excelente gestión y 
demuestran la fortaleza de la institución. Como muestra de 
ello, el Banco cuenta con una sólida posición patrimonial que 
ha reforzado su crecimiento y evolución. De igual forma, ha 
mantenido un alto nivel de calidad de la cartera y cobertura de 
reservas, como resultado de una excelente gestión de riesgos. 
Estos resultados hicieron al Banco merecedor de un 
incremento de calificación de riesgos por parte de Zumma 
Ratings, pasando de EA+ a EAA-.

EA+ EAA-
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ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES CONFÍA

En 2022, AFP Confía cumplió veinticuatro años de funcionamiento en El Salvador. Contamos con más de 1.7 millones de afiliados, 
con el mayor Fondo de Pensiones Administrado en la región de Centroamérica y el Caribe, con más de USD 6,783 MM, que 
provienen en un 53.8% de los aportes de los afiliados y sus patronos y de un 46.2% de la rentabilidad generada por las inversiones 
realizadas. A la fecha hemos generado más USD 3,000 MM en rentabilidad, de los cuales USD 109 MM fueron generados en el 2022.

Gráfico 2. Fondos de Pensiones Administrados 

Cifras en millones de US dólares

5,732

6,181
6,520

6,752 6,783

2018 2019 2020 2021 2022

Rentabilidad
Generada 

por las
Inversiones
Realizadas

46%
54%

Aportes de
los Afiliados 

y sus
Patronos 

Fuente: AFP Confía

Fuente: AFP Confía

Activos
30 MM

Activos Bajo
 Administración

6,783 MM
Patrimonio
19.3 MM 6.7 MM

Cifras en millones de US dólares
Indicadores Financieros 2022

Utilidad Neta



Continuamos liderando los indicadores claves del negocio:

#1
• En Total de Activos Administrados. Más de USD 6,770 MM en Centroamérica
   y el Caribe.
• En Racaudación Acumulada en El Salvador, alcanzando los USD 596 MM,
    con una participación de mercado de 51%.

•Empresas más atractivas para trabajar.
• Empresas con mejor reputación corporativa en El Salvador.

•Mejor cartera de clientes de la industria, con más de 438 mil cotizantes
  con salario promedio de USD 750, el mayor de la industria.
• La AFP de mayor confianza de los salvadoreños.

Calificación

AA
TOP 3

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES CONFÍA

Nuestros pensionados cuentan con la pensión de retiro 
promedio más alta (USD 635), no solo en El Salvador, sino en 
Centroamérica. Se han pagado más de USD 4,670 MM en 
beneficios, de los cuales más de USD 714 MM han sido en 2022, 
favoreciendo a más de 116 mil pensionados y beneficiarios.

Nuestro producto de Ahorro Previsional Voluntario, el Fondo 
Proyecta 5 Plus, cerró el año con una participación de mercado 
de 53%. Adicionalmente, hemos lanzado un nuevo fondo 
voluntario “Proyecta Life”, ofreciendo una alternativa de 
inversión con un perfil de riesgo conservador.

Fortalecimos nuestros canales de atención al cliente a través 
de herramientas digitales; el 58% de nuestros clientes se auto 
sirven para realizar sus trámites de manera ágil y oportuna.

Completamos exitosamente la migración de aplicativos CORE 
de Fondos de Pensiones, para mejorar su rendimiento y 
seguridad. Además, completamos la fase de Preparación y 
Exploración en un 100% para el cambio de CORE del fondo 
APV a SAP.

Nuestro equipo obtuvo certificaciones con estándares 
internacionales: CFA,  FIBA, ASIB, CISA, SAP Learning HUB, 
Process Orchestration (PO), Gestión de Riesgos ISO31000 , 
SCRUM, Seguridad de la Información ISO27001, Fundamentos 
de Ciberseguridad y Seguridad de la Información (ISACA), 
entre otros.

En la Gestión Integral de Riesgos y Control, hemos fortalecido 
la ciberseguridad de AFP Confía;  todas nuestras plataformas y 
aplicaciones cuentan con el Análisis de Vulnerabilidades para 
garantizar su adecuado funcionamiento y seguridad.

Se implementó efectivamente la actualización de la normativa 
de Continuidad del Negocio, con mejoras al sitio alterno, 
implementación de nuevas herramientas, actualización de 
procesos críticos y mejoras en procesos operativos.



ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES CONFÍA

Cifras Relevantes

Gráfico 3. Activos Totales
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Gráfico 4. Patrimonio
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Gráfico 5. Utilidad Neta
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5,732 6,181 6,520 6,752 6,783
Gráfico 6. Fondos Administrados

Fuente: AFP Confía

Fuente: AFP Confía

Gráfico 7. Rendimiento sobre Patrimonio

Gráfico 8. Rendimiento sobre Activos

Porcentajes

Porcentajes
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Cifras Relevantes

ATLÁNTIDA VIDA, SEGURO DE PERSONAS

• Los Ingresos por Primas de Seguros pasaron de USD 30 MM en 2021 a USD 36.5 MM en 2022,
   lo que representa un crecimiento de 21.7%.

• Los Ingresos Financieros pasaron de USD 770.6 M en 2021 a USD 1.0 MM en 2022,
   teniendo un crecimiento de 76.3%.

• La Utilidad Neta creció en 28.5%, pasando de USD 2.2 MM en 2021 a USD 2.7 MM en 2022.

• La Siniestralidad aumentó de USD 9.9 MM en 2021 a USD 26 MM en 2022, pasando de un
   ratio 0.33 a 0.71 con respecto a las primas.

• La Cartera de Inversión obtuvo un crecimiento del 28.6%, pasando de USD 21 MM en 2021 a
    USD 27 MM en 2022.

Gráfico 9. Ingresos por Primas de Seguros Gráfico 10. Ingresos Financieros

2020 2021 2022

7.2

30.0 36.5

2020 2021 2022

0.4

2.2 2.7

2020 2021 2022

0.9

9.9

26.0
Gráfico 11. Utilidad Neta Gráfico 12. Siniestrialidad

2020 2021 2022

0.3

0.8
1.0

Fuente: Atlántida Vida

Fuente: Atlántida Vida

En 2022, Atlántida Vida, S.A. Seguro de Personas superó sus objetivos:

$

Primas Netas
36.5 MM

21.7%

Cifras en millones de US dólares
Indicadores Financieros 2022

Activos
40.7 MM

19.7%

Inversiones
27 MM

28.6%

Patrimonio
16 MM

0%

Utilidad Neta
2.7 MM

28.5%



ATLÁNTIDA VIDA, SEGURO DE PERSONAS

2020 2021 2022

7.7

21.0
27.0

 Cifras en millones de US dólares

Gráfico 13. Cartera de Inversión

Las calificaciones de Riesgo fueron 
ratificadas por parte de Zumma Ratings y 
SC Riesgo como “A estable”.

En su tercer año de labores, Atlántida Vida obtuvo los siguientes resultados: Primas Netas por USD 36.5 MM 
(crecimiento de 21.7% respecto a 2021), Activos Netos por USD 40.7 MM (crecimiento de 19.7% de forma interanual), 
Inversiones por USD 27 MM (crecimiento de 28.6% comparado con 2021) y su Capital Social fue de  USD 11  MM  
(mismo Capital que 2021). Aunado a ello, se ubicó en el quinto puesto de las Aseguradoras de Personas en el rubro 
de Utilidades Netas, con un monto de USD 2.7 MM (crecimiento de 28.5% respecto a 2021). 

Para 2023 se espera iniciar con la Rama de Seguros de Daños, lo cual nos permitirá continuar con el crecimiento de 
la cartera de clientes. 

Calificación

A Estable

Fuente: Atlántida Vida

Cifras Relevantes
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BANCO ATLÁNTIDA S.A.

Cifras Relevantes

Resultados Financieros 

Fuente: Banco Atlántida

Gráfico 14. Total Activos

2018 2019 2020 2021 2022

 Cifras en millones de US dólaresCifras en millones de lempiras

86,140 96,008 114,274
130,042

139,225

2018 2019 2020 2021 2022

3,539
3,897

4,739
5,342

5,660

Gráfico 15. Préstamos e Inversiones
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Gráfico 16. Depósitos Totales
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Gráfico 17. Patrimonio
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BANCO ATLÁNTIDA S.A.

Indicadores Financieros

Fuente: Banco Atlántida

Gráfico 19
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Porcentajes

2018 2019 2020 2021 2022

12.4% 12.4% 12.8%
11.9%

13.6%

Gráfico 20
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Gráfico 21
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Gráfico 22
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Gráfico 23
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BANCO ATLÁNTIDA S.A.

Al cierre del ejercicio 2022, Banco Atlántida contabilizó una 
Utilidad Neta de L 1,612.3 MM (USD 65.5 MM), 28.1% superior a 
la obtenida el año 2021. Este resultado fue dado por el 
crecimiento de los Ingresos Financieros, acompañado de 
mayores Comisiones por Servicios y por incrementos en la 
actividad crediticia, así como un apropiado control en el 
gasto, los cuales se han manejado responsablemente sin 
descuidar los requerimientos propios del crecimiento del 
negocio. 

Estos resultados han permitido una mejora en los indicadores 
de rentabilidad del Banco, alcanzando una Rentabilidad sobre 
Patrimonio (ROE) de 13.5% y la Rentabilidad sobre Activos 
(ROA) de 1.2%. Ambos mayores que los índices obtenidos en 
2021.

Cada año el aporte que se realiza a la Comisión Nacional de 
Bancos y Seguros (CNBS) por decreto incrementa en un 
porcentaje calculado, tomando como base la información 

 Préstamos 

Como resultado de las labores y gestiones de colocación 
realizada en todos los segmentos de banca, fue posible que 
en el 2022 la Cartera de Préstamos e Inversiones Neta de 
Banco Atlántida se incrementara en un 10.6%, alcanzando un 
total de L  114,297  MM (USD 4,647 MM), representando el  
82.1% de los Activos Totales. 

Utilidades 
USD 65.5 MM

28.1%

Resultados de la Operación 2022 

Fuente: Banco Atlántida
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Gráfico 24. Aporte a la CNBS
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financiera preliminar de noviembre de 2021. Este año el 
monto aportado fue de L 130 MM (USD 5.3 MM), superior en 
13.8% al 2021. 



BANCO ATLÁNTIDA S.A.

En 2022 Banco Atlántida contribuyó con el desarrollo de la 
economía a través del apoyo crediticio a los sectores 
productivos del país. Durante el año, la Cartera de Créditos 
colocada en diversas actividades económicas alcanzó una 
suma cercana a los L 99,832 MM (USD 4.1 MM).  

El aumento en la Cartera de Crédito del Banco proviene del 
mayor otorgamiento de crédito destinado a Comercio y 
Consumo, que representa el 29.2% del total de la cartera 
clasificada por actividad económica. Los créditos otorgados 
al sector Exportación e Industria ocupan el segundo lugar con 
un 14.4% del total de la cartera. Siguiendo en orden se 
encuentran: Energía e Infraestructura 10.8%, Propiedad Raíz 
12.7%, Servicios 12.8%, Agropecuario 7.6%, Vivienda 8.3% y las 
demás actividades económicas que en conjunto representan 
el 4.3%.  

Nuestra Cartera de Crédito representó una participación de 
mercado del 21.1% en 2022. El financiamiento al comercio 
exterior recibe un importante apoyo, el cual representa una 
significativa fuente de ingresos por concepto de divisas para 
la economía nacional. 

Fuente: Banco Atlántida

Cuadro 1. Saldos de la Cartera de Préstamos por Segmento de Banca
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 en millones de US dólares

Saldo 2022 Saldo 2021 Variación Neta Variación %

Corporativa

Personas

Comercial y PyME

2,826 2,551 275 11.9%

692 575 117 21.6%

367 303 65 22.6%  

Fuente: Banco Atlántida

Gráfico 25. Clasificación de la Cartera por
Actividad Económica
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Apoyo crediticio a la economía nacional

Por segmento de banca, Corporativa representa el 72.8% de los préstamos, 17.8% la banca de Personas y  9.5% la banca Comercial 
y PyME. Cada una de ellas registró porcentajes de crecimiento de 11.9%, 21.6% y 22.6% respectivamente. 



Fuente: Banco Atlántida

Gráfico 26. Estructura de préstamos por banca
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BANCO ATLÁNTIDA S.A.

En lo que corresponde a la calidad de los activos, Banco 
Atlántida, aplica los criterios de gestión integral de riesgo, 
valorando constantemente los riesgos de distinta 
naturaleza, no solo vinculados con aspectos financieros, 
sino también ambientales, sociales y reputacionales de 
diversa índole. 

En respuesta a esta variedad de riesgos, la institución cuenta 
con políticas que se orientan a preservar la solvencia y 
asegurar que la exposición al riesgo se mantenga dentro de 
límites controlables. Todo ello ha impactado en mayor 
calidad de los activos y en niveles de morosidad aceptables. 
Al cierre del año 2022, la Cartera de Créditos refleja una 
proporción de 95.7% en categoría I y II, consideradas las 
categorías de más alto desempeño. Esto refleja la calidad y la 
cuidadosa administración del riesgo en la cartera del Banco. 
Las categorías III, IV y V representan 1.5%, 0.9% y 1.9% 
respectivamente.

Inversiones 

En el marco de acción general y las responsabilidades para 
invertir los recursos financieros atendiendo los criterios de 
riesgo, calidad, liquidez, solvencia, rentabilidad y el 
cumplimiento de la política de la autoridad monetaria, Banco 
Atlántida en el 2022, contabilizó un saldo de Inversiones por L 
16,865.6 MM (USD 685.7 MM), 9.8% menos que el año anterior, 
pasando a representar el 12.1% del total de los activos. El saldo 
de las Inversiones en Moneda Nacional en comparación a 
2021 es menor en L 1,666.3 MM (USD 67.7 MM), 
principalmente por el vencimiento de Letras del BCH y Bonos 
de la Secretaría de Finanzas (SEFIN), contrarrestado por un 
aumento en Inversiones Obligatorias de la Empresa Nacional 
de Energía Eléctrica (ENEE).  

El saldo en moneda extranjera muestra una rebaja de L 118.3 
MM (USD 4.8 MM), en comparación a 2021 provocado por la 
venta de Inversiones en Instituciones Financieras del Exterior 
con Oppenheimer, adicionalmente el cambio de precio en los 
Bonos Soberanos tuvo una reducción al presentarse estos a 
valor de mercado, contrarrestado por la adquisición de Bonos 
del Tesoro del Gobierno de los Estados Unidos de América. 

Gráfico 27. Calidad de la Cartera Crediticia 

Porcentajes
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Fuente: Banco Atlántida



b. Posición de Liquidez 

La confianza de los clientes se mantiene en Banco Atlántida, al 
considerarlo el protector de sus depósitos. La relación 
porcentual de activos líquidos a depósitos obtenidos fue de 
34.2%, menor al 2021; la disminución del índice se debe al 
incremento de la Cartera de Depósitos y Préstamos, lo que es 
parte del negocio bancario para rentabilizar los recursos. 

BANCO ATLÁNTIDA S.A.

c. Depósitos y Obligaciones 

El crecimiento interanual fue apoyado por todos los 
depósitos, destacándose los Depósitos de Ahorro, 
representando el 50.1% del total, seguido por los 
Depósitos a Plazo con 30.7% y finalmente los Depósitos en 
Cuenta de Cheque representaron el 18.3% de los depósitos 
totales. 

La mayor captación es en Depósitos de Ahorro, con 
una participación de mercado del 19.7%. En cuanto a la 
clasificación de depósitos por banca, el 42.0% le 
pertenece a Banca de Personas, seguido de Banca 
Corporativa con un 19.5%.  

Banco Atlántida mantiene su fortaleza en los Depósitos, al 
seguir manifestando el crecimiento en la Captación de 
Recursos Provenientes del Público que al cierre del año 
2022 alcanzaron L 102,604.2 MM (USD 4,171.3 MM), 
logrando crecer a un ritmo interanual del 1.6%. El amplio 
reconocimiento de su franquicia le da seguridad y solidez 
asociada con su imagen y el desarrollo de promociones, 
atributos que permitieron al Banco mantenerse como el 
mayor captador de depósitos del Sistema Bancario 
Nacional.

Porcentajes

Porcentajes

Fuente: Banco Atlántida

2018 2019 2020 2021 2022

Cifras en millones de US dólares

Gráfico 28. Depósitos

2,609.1
3,047.2

3,798.6
4,149.9

4,171.3

Gráfico 29. Participación en el  Mercado de los
Depósitos de Ahorro

Gráfico 30. Clasificación de los Depósitos por Banca
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BANCO ATLÁNTIDA S.A.

En cuanto a la solvencia, el Banco mostró un incremento en su Capital Primario y Complementario de L 1,611.4 MM (USD 65.5 MM) 
que representa un aumento de 13.5% interanualmente y que fortalece su Patrimonio. El crecimiento tiene origen en la Utilidad del 
Período por L 1,612.3 MM (USD 65.5 MM) y destinado a enfrentar mayores necesidades de provisiones, generadas a consecuencia 
de la reactivación económica. Nuestro Capital permite mantener una relación patrimonial con respecto a Activos Ponderados 
por Riesgo de 13.6% mayor al del cierre de 2021 de 11.8% y superior al requerido por el Ente Regulador que es 11.50%. 

Las Obligaciones Financieras en 2022 reflejan un aumento en 
comparación a 2021 de L 3,165.1 MM (USD 128.7 MM), un 
crecimiento del 24.6%. En moneda nacional presenta un 
aumento por L 3,904.1 MM (USD 158.7 MM) atribuible 
principalmente a los Préstamos Interbancarios. En moneda 
extranjera presenta una disminución de 16.5%, equivalente a L 
756.7 MM (USD 30.8 MM), principalmente por líneas de 
crédito sostenidas con bancos comerciales internacionales.

Fuente: Banco Atlántida

Fuente: Banco Atlántida
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Cifras en millones de US dólares
Gráfico 31. Obligaciones Financieras
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d. Posición Patrimonial 

En abril de 2022, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de Banco Atlántida resolvió de manera unánime la distribución de 
un dividendo en acciones por L 500 MM (USD 20.3 MM) mediante capitalización de Utilidades Retenidas al 31 de diciembre de 
2021, de esta manera el Banco continuó con su política de distribución de los resultados obtenidos para sus accionistas. 

e. Dividendos 

Cuadro 2. Patrimonio

 

Al 31 de diciembre.  Saldos en millones de US dólares

Capital Pagado

Reservas de Capital

Total

2022 2021
Saldos Estructura Saldos Estructura

386 70.0% 370 75.2%

166 30.0% 122 24.8%

552 100.0% 491 100.0%

Concepto
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SEGUROS ATLÁNTIDA, S.A.

El año 2022 continuó siendo un año de retos derivados de los 
efectos post pandemia. Aunque la economía hondureña 
mostró una recuperación importante, la Industria 
Aseguradora mantuvo efectos post pandemia en los ramos 
de Salud-Hospitalización (74% en 2021 y 72% en 2022) y 
Automóviles (59% en 2021 y 61% en 2022), al mantener una 
alta siniestralidad.

Seguros Atlántida se mostró resiliente ante los efectos de la 
alta siniestralidad del ramo Salud-Hospitalización e 
incremento de los costos para indemnizaciones del ramo de 
Automóviles, obteniendo una Utilidad Neta de L 97 MM (USD 
3.9 MM) para el periodo finalizado en el año 2022.

45.0%

31.0%

24.0%

0.0%

45.0%

31.0%

23.0%

1.0%

Seguro de Personas

Seguro de Daños

Seguro de Automóviles

Seguro Agrícola

2021 2022

Fuente: Seguros Atlántida

Fuente: Seguros Atlántida

Gráfico 32. Participación en Primas por
Línea de Negocios 

Porcentajes

La compañía mantiene un buen posicionamiento en el 
mercado asegurador hondureño, manteniendo el tercer lugar 
en captación de primas con una participación del 14.9%. 
Durante el año 2022 la compañía registró Primas Netas por un 
monto de L 2,129.2 MM (USD 86.6 MM), alcanzando un 
crecimiento del 12% en relación con el año 2021. Las Primas se 
encuentran distribuidas en 4 líneas de negocios, siendo la 
más importante la línea de Seguros de Personas, con una 
participación del 45%. 

En lo que respecta al monto de los siniestros ocurridos 
durante el año 2022, la compañía registró un valor de L 952.6 
MM (USD 38.8 MM), de los cuales la línea de negocios de 
Seguro de Personas representa un 63% del valor total, siendo 
esta línea de negocios la más afectada por siniestros 
derivados de la pandemia de COVID-19.

En el rubro de Ingresos Totales se obtuvo un crecimiento del 
1.7% con respecto al año 2021, alcanzándose un monto de L 
4,013.8 MM (USD 163.2 MM). Es importante destacar que los 
Ingresos por Comisiones y Participaciones por Reaseguro 
Cedido obtuvieron un crecimiento importante del 20%, 
alcanzando un monto de L 298.5 MM (USD 12.1 MM), 
representando la segunda línea de mayor aumento de 
ingresos, después de los Ingresos por Primas Netas  que 
resultó en L 2,129 MM (USD 86.6 MM) que representa el giro 
principal de la compañía.   

Activos
114  MM

Primas Netas
86.6 MM

Patrimonio
49 MM 4 MM

Cifras en millones de US dólares
Indicadores Financieros 2022

Utilidad Neta
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Fuente: Seguros Atlántida

Gráfico 33. Inversiones
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SEGUROS ATLÁNTIDA, S.A.

El monto de las Inversiones  mantuvo un mayor dinamismo en 
el segundo semestre de 2022, generando movimientos al 
alza de tasas de rendimientos en instrumentos a corto y 
mediano plazo, lo que provocó mantener al cierre un monto 
de L 1,615 MM (USD 65.7 MM, aumento del 14% respecto al año 
2021).

Eficiencia

31.52%

Los Pasivos Totales ascendieron a L 1,616.8 MM (USD 65.7 
MM), siendo los rubros más importantes las Reservas 
Técnicas y Matemáticas y Reservas para Siniestros, para un 
total de L 1,218.1 MM (USD 49.5 MM, 75% de los pasivos). Estas 
reservas forman parte del respaldo de la compañía para hacer 
frente a sus obligaciones al momento de presentarse un 
siniestro.

Los resultados de Rentabilidad sobre Patrimonio y 
Rentabilidad sobre Activos fueron en 2022 de 8.09% y 3.44% 
respectivamente, y el Índice de Eficiencia Operativa fue de 
31.52% (38.15% en 2021).

Los Activos Totales ascendieron a un monto de L 2,816.2 MM 
(USD 114.5 MM), siendo los rubros más importantes las 
Inversiones Financieras con un valor de L 1,453.4 MM (USD 59.1 
MM), Primas por Cobrar con L 619.3 MM (USD 25.2 MM) y 
Disponibilidades por L 351.2 MM (USD 14.3 MM).



SEGUROS ATLÁNTIDA, S.A.

Fuente: Seguros Atlántida

Fuente: Seguros Atlántida

Cifras Relevantes

Gráfico 34. Activos Totales
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Gráfico 35. Patrimonio
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Gráfico 36. Utilidad Neta
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Gráfico 37. Inversiones y Préstamos 
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Gráfico 38. Rendimiento sobre Patrimonio

Gráfico 39. Rendimiento sobre Activos
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ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES ATLÁNTIDA, S.A.

Como resultado de las operaciones de 2022, los Activos 
Totales decrecieron en un 2.4%, alcanzando la cifra de L 
1,043.7 MM (USD 42.4 MM) menor en L 25.7 MM (USD 1 MM) a 
la obtenida en el 2021, debido a la salida de efectivo por pago 
de Dividendos en el periodo, por el orden de los L 240 MM 
(USD 9.8 MM)

Las cuentas de mayor relevancia dentro de los Activos 
Totales fueron las de Inversiones, Disponibilidades y 
Préstamos, con una suma total de L 924.5 MM (USD 37.6 MM), 
que representan un 89% de los Activos Totales, garantizando 
la generación de Productos Financieros superiores a los L 
71.0 MM (USD 2.9 MM) en el 2022 en favor de la 
Administradora.

Todos los valores que representan los activos objeto de 
inversión, provinieron en una buena parte de las cuentas de 
patrimonio y de los ingresos provenientes de la operación 
normal del negocio. 

Los Pasivos Totales registraron una disminución del 9.8% 
generado especialmente por la acumulación de impuestos 
pendientes por pagar al Estado.

Patrimonio Neto

El Patrimonio Neto registró un decremento del 1.0% en 
relación al 2021, producto de la distribución de utilidades que 
se llevó a cabo en el periodo como se indicó anteriormente.

El Patrimonio Neto a su vez, cubrió con mucha solvencia el 
Indice de Capital exigido por la norma, quedando en una 
relación de 3.27 a 1, mostrando una holgura suficiente para 
seguir cubriendo el crecimiento que está teniendo el 
Volúmen Total del Fondo Administrado.

Dividendo

En Efectivo
USD 9.8 MM

Total Pasivos
9.8%

Fuente: AFP Atlántida 

Activos
42  MM

Activos Bajo
 Administración

1,102 MM
Patrimonio
36 MM 9.4 MM

Cifras en millones de US dólares
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Rendimientos

9.52%

Dólares
5.92%

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES ATLÁNTIDA, S.A.

Resultados

En el 2022, AFP Atlántida registró una Utilidad Neta de L 231.3 
MM (USD 9.4 MM), ligeramente mas baja en 1.1% a la 
registrada en el 2021 que fue de L 234 MM (USD 9.6 MM).

Los resultados obtenidos fueron estimulados 
principalmente por los ingresos normales de la operación 
del negocio, provenientes de las comisiones cobradas por el 
manejo de las cuentas individuales que conforman el Fondo 
de Pensiones y por los Productos Financieros generados por 
la Cartera de Inversiones y la Cartera de Préstamos 
Personales otorgados a los afiliados al Fondo.

En el 2022, el Fondo de Pensiones registró un crecimiento 
importante en sus Activos Bajo Administración, equivalente a 
L 4,853.4 MM (USD 197.3 MM) que representa un incremento 
del 21.8% en relación al 2021, producto de las aportaciones de 
sus afiliados, en su mayoría, personas en lo individual, familias 
y aportaciones contributivas (empleado-empleador), que 
siguen encontrando en el Fondo de Pensiones Atlántida el 
mejor lugar para mantener sus patrimonios, algunos de ellos 
ya constituidos y con recursos provenientes de las diferentes 
instituciones del Sistema Financiero Nacional.

El Sector Empresarial, aunque en menor grado, también 
estuvo activo en el año haciendo uso de la alternativa de los 
Fondos Patronales, buscando acumular reservas liquidas para 
cubrir sus responsabilidades de tipo laboral.

Ingresos Totales de la Administradora

Los Ingresos Totales en 2022 decrecieron en apenas un 3% 
respecto al 2021, producto de las Comisiones generadas por 
la administración de los programas previsionales y del 
comportamiento de los Productos Financieros, generados 
por la Cartera de Inversiones y la Cartera de Préstamos y de 
Otros Ingresos relacionados con el giro principal del negocio.

2018 2019 2020 2021 2022

Cifras en millones de US dólares

Fuente: AFP Atlántida

Gráfico 40. Activos Bajo Administración
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Los recursos del Patrimonio, en su mayoría, quedaron 
invertidos a través de un Portafolio de Inversiones 
diversificado que cerró el 2022 con Activos superiores a los L 
924.0 MM (USD 37.6MM), portafolio que al cierre del ejercicio 
estaba generando rendimientos por el orden del 9.52% en 
lempiras y 5.92% en dólares.
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41.84%

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES ATLÁNTIDA, S.A.

Egresos Totales

Por su parte los Egresos Totales decrecieron en un 3% 
respecto al 2021, siendo coincidente con el comportamiento 
de los Ingresos Totales antes referidos y con la rigurosa 
gestión del gasto, al haber alcanzado una eficiencia operativa 
del 41.84% al cierre del ejercicio.

Actividades destacadas en el 2022

1.  Sobre el Fondo

Durante el 2022, las cuentas individuales de los afiliados se 
continuaron viendo beneficiadas con la acreditación de 
rendimientos promedio superiores al 7.4% en moneda 
nacional y superiores al promedio histórico del 5% para los 
Fondos en moneda extranjera. Ambas tasas se mantuvieron 
en los promedios cercanos alcanzados en los periodos 
precedentes al 2022, a pesar de la caída en las tasas y a la falta 
de instrumentos financieros en el mercado, debido a la crisis 
sanitaria y a la nueva política de financiamiento del Estado.

Como parte de sus objetivos, la AFP mantuvo invertidos los 
recursos del Fondo aplicando sanos criterios de inversión en 
términos de seguridad, rentabilidad, diversificación y 
disponibilidad.

Por el lado de los afiliados al sistema, se subraya el esfuerzo 
que estos hicieron en el incremento de sus aportes y la 
realización de aportaciones extraordinarias para acrecentar 
aún más sus patrimonios y oportunamente aprovechar todas 
las ventajas y beneficios que representa el sistema de 
pensiones en materia fiscal.

2. Sobre la Administradora

En el 2022 la Administradora continuó su esfuerzo en cumplir 
con sus tres principales pilares estratégicos, comenzando 
por impulsar aún más la plataforma de Servicio al Cliente, ya 
no solo en el campo del servicio personalizado, sino que 
también a través de todos los canales digitales desarrollados 
con el propósito de llevar el servicio hacia y desde casa, 
adaptándose con rapidez a las exigencias del Usuario 
Financiero.

Asociado a la estrategia de Servicio al Cliente, se impulsó el 
pilar de Innovación Tecnológica, creando una arquitectura de 
tecnología basada en microservicios que promueve la 
agilidad en los servicios especializados que brinda la 
Administradora a sus clientes. Su diseño, que está 
fundamentado en la omnicanalidad, permitió ofrecer 
soluciones prontas en un periodo de grandes limitaciones de 
movilización provocado por la crísis sanitaria, pero que la 
Administradora supo aprovechar para escalar de manera 
rápida e inteligente, impactando de manera positiva en el 
servicio al afiliado y al cliente potencial.

Lo más relevante de los Ingresos Totales, fueron las 
Comisiones percibidas por la operación del negocio que 
representaron un 71% de los Ingresos Totales en 2022.



ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES ATLÁNTIDA, S.A.

En este campo en particular, se desarrollaron al menos siete 
proyectos que sirvieron para seguir impactando de manera 
significativa en el proceso de transformación digital, el que 
continuará con igual énfasis en el 2023.

A la par de lo anterior y consciente del momento especial y 
particular que se continuó viviendo en el 2022, la 
Administradora hizo cumplir su tercer pilar basado en la 
Eficiencia Operativa, alcanzando de nuevo, como en años 
anteriores, que sus gastos no sobrepasaran el parámetro del 
43%, para asegurar el cumplimiento de las expectativas 
presupuestarias.

Perspectivas para el 2023

En su vigésimo quinto año de operaciones que inicia con el 
2023, la AFP se propone generar nuevos resultados en 
consonancia con los alcanzados en el 2022 y continuar con su 
tendencia creciente, como así ha quedado plasmado en la 
planeación estratégica del quinquenio 2023-2028. Para ello, 
se ha fijado un presupuesto de ingresos y egresos inclinando 
su mayor compromiso en la generación de mayores ingresos 
de operación, tanto en el segmento de negocios 
empresariales, como en los segmentos de personas 
individuales y grupos familiares.

En la parte de gastos y su relación con los ingresos, se ha 
propuesto mantenerse dentro del 43% de Indice de 
Eficiencia Operativa, a efecto de cumplir con los resultados 
planificados para el 2023.

Para el logro de lo propuesto, esperamos seguir contando 
con la confianza del público ahorrante, tanto individual como 
empresarial, para que, tanto la AFP como el Fondo que 
administra, pueda continuar creciendo en sus operaciones y 
resultados.
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LEASING ATLÁNTIDA S.A. 

Al finalizar el año 2022, los Activos Totales de Leasing Atlántida alcanzaron la cifra de L 4,112.7MM (USD 167.2 MM), reflejando un 
crecimiento interanual de 56.2%, siendo las carteras de Leasing Financiero y Préstamos las de mayor importancia al representar 
en forma conjunta el 83% de los mismos.

El Leasing Financiero que es la actividad principal de la 
empresa, mediante la cual se facilita el uso y adquisición de 
activos productivos a los diferentes sectores económicos, 
mostró un destacado dinamismo, logrando colocaciones 
de bienes por  un monto de L 1,732.8 MM (USD 70.4 MM), 
superiores en un 60% a lo obtenido el año anterior.

Cifras en millones de US dólares

2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Leasing Atlántida

Fuente: Leasing Atlántida
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LEASING ATLÁNTIDA S.A. 

Por tipo de bien las colocaciones realizadas en Leasing durante 2022, mostraron la siguiente distribución: 41% en Vehículos 
que en su mayoría son para trabajo; 16% en Equipo de Construcción, 15% en Industria y el porcentaje restante se diluyó en 
otro tipo de bienes.

Como resultado de la alta demanda en estas operaciones, la 
cartera de Leasing Financiero también se vio beneficiada al 
experimentar un significativo crecimiento de 46%, cerrando 
en L 2,577.7 MM (USD 104.8 MM).  

En lo que respecta a la actividad de préstamos, es importante 
mencionar que su finalidad principal dentro de la empresa es 
apoyar las operaciones de Leasing, al ser un medio que se 
pone a disposición de nuestros clientes para la adquisición de 
equipos en el extranjero y que, una vez nacionalizados, son 
convertidos en operaciones de Leasing mediante la 
modalidad de Lease-Back. 

Durante el año, los desembolsos por préstamos fueron de L 
1,019.6 MM (USD 41.5 MM), cerrando la cartera en L 826.7 MM 
(USD 33.6 MM) para un 78% de crecimiento, de la cual, el 57% 
equivalente a L 473.5 MM (USD 19.2 MM) tienen el estatus de 
préstamos temporales en apoyo a futuras operaciones de 
Leasing.

Fuente: Leasing Atlántida

2018 2019 2020 2021 2022

Cifras en millones de US dólares

Vehículos

41% 16% 15% 10% 6% 6% 6%
Construcción Industrial Electrónico Médico Generación

Eléctrica Varios

Por otro lado, la fuente de recursos mas importante de la cual 
depende Leasing Atlántida es la de los Depósitos a Plazo 
provenientes del público, así que para financiar el importante 
crecimiento de las operaciones activas y gracias a la confianza 
de los depositantes, se captaron nuevos recursos por un total 
de L 1,203 MM (USD 48.9 MM), que contribuyeron a que esta 
cartera creciera en un 50% al cerrar en L 2,870.3 MM (USD 116.7 
MM). 

Gráfico 43. Utilidad Neta
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Cifras Relevantes

Gráfico 44. Activos Totales
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LEASING ATLÁNTIDA S.A. 

Producto de un buen año para la industria del Leasing en nuestro país en el que Leasing Atlántida, en su condición de líder y 
pionera de estas operaciones, logra capitalizar positivamente la Utilidad Neta obtenida en el período 2022, que superó en forma 
importante a la registrada el año anterior al pasar de L 71.8 MM (USD 2.9 MM) a L 110.9 MM (USD 4.5 MM) para un crecimiento de 
54.4% y un Rendimiento sobre Patrimonio de 22%
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SERVICIOS DIGITALES GÜIP

924,00
Transacciones en 2022

Disponible en:

Durante su primer año, Dilo se enfocó en revolucionar la forma en que los hondureños administran su dinero, realizando todo tipo 
de operaciones a través de transferencias y diversos tipos de pagos, facilitando el comercio digital y generando beneficios para 
los distintos comercios afiliados a través de su uso. Dilo es la primera billetera que se complementa con un amplio ecosistema 
digital que permite incorporar cualquier tipo de comercio, grande o pequeño, para recibir pagos mediante un código QR.
 
La alianza entre Banco Atlántida y la billetera digital Dilo, refuerza el compromiso del Banco para fortalecer la inclusión financiera y 
el desarrollo digital en Honduras, ampliando las oportunidades de bancarización y simplificando la vida financiera de los usuarios.

Activos
4.9  MM

Pasivos
2.7  MM

Patrimonio
2.1  MM

Ingresos
2.8 MM

Utilidad
Neta

- 0.6 MM

Cifras en millones de US dólares
Indicadores Financieros 2022

Fuente: Dilo
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COMPAÑÍA ALMACENADORA, S.A. (COALSA)

En el año 2022, COALSA ha continuado afianzándose en el 
mercado almacenador del país, producto de su programa 
de expansión por inversiones en infraestructura realizado 
durante los últimos años, lo que ha permitido continuar 
ocupando un lugar preponderante dentro del mercado. Este 
año alcanzó una ejecución presupuestaria del 116.3%, como 
resultado del incremento de los negocios realizados en 
bodegas propias y foráneas tanto en almacenamiento 
general como en almacenamiento fiscal y arrendamiento 
simple, así como por la optimización de los costos.

El volumen de Ingresos al cierre del 2022 fue de L 167 MM 
(USD 6.8 MM), un incremento de 20.1% respecto al año 
anterior, mientras que la Utilidad Neta fue de L 38 MM (USD 
1.5 MM), 38.7% más que el año anterior. El Patrimonio alcanzó 
L 515 MM (USD 20.9 MM), reflejando un 7.47% de 
Rentabilidad Sobre el Patrimonio y 5.58% sobre los Activos.

Fuente: COALSA

2018 2019 2020 2021 2022

Cifras en millones de US dólares

Gráfico 48. Ingresos
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En el año 2022, COALSA mejoró la calidad de sus activos 
productivos, su solvencia y su liquidez.
 
Para 2023, se continuará con un programa de inversiones como 
ser: mejoras en los planteles de la Zona Centro y Zona Norte, 
fortalecimiento de los sistemas de información/interacción y 
otras herramientas complementarias, además de la 
profesionalización de nuestros colaboradores, lo que permitirá 
brindar servicios con mayor eficiencia de forma integral, 
consolidando nuestros servicios logísticos para afianzar el 
crecimiento de la empresa, mejorando sus ingresos por 
actividades complementarias y valores agregados.Fuente: COALSA

2018 2019 2020 2021 2022

Cifras en millones de US dólares
Gráfico 49. Utilidad Neta
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COMPAÑÍA ALMACENADORA, S.A. (COALSA)

Cifras Relevantes

Gráfico 50. Activos Totales
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Fuente: COALSA
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Gráfico 53. Rendimiento sobre Patrimonio 

Gráfico 54. Rendimiento sobre Activos 
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ALMACÉN TEMPORAL ATLÁNTIDA, S.A. (ATASA)

El año 2022, ATASA continuó con su etapa de crecimiento con expansión en la operación de transporte y 
mensajería (Courier), en las ciudades de Tegucigalpa, San Pedro Sula y La Ceiba; servicio de Gestión Documental 
con el proyecto de Banca de Empresas, Destrucción de Información, Logística para levantamiento de inventarios 
y otros, y el servicio de Almacenaje con el proyecto de Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos 
(UNOPS).
 
Al cierre del período, los Ingresos de ATASA ascendieron a L 50 MM (USD 2.0 MM), logrando resultados netos por 
L 8.4 MM (USD 0.3 MM).

También se considera un crecimiento en los ingresos de almacenaje y seguro debido al crecimiento de las operaciones 
y por nuevos clientes como ser: GUIP, AFP Atlántida, INPREMA y otros.

Validación de Contratos de Tarjetas de Crédito

Operaciones Diarias en las ciudades de Tegucigalpa, San Pedro Sula y La Ceiba

Unidad y Procesamiento de Elementos Físicos (UPDEF) en Tegucigalpa

Transporte y mensajería (Courier) en San Pedro Sula, La Ceiba y Choluteca

Inicio de los servicios de Courier Internacional

Servicios Gestión Documental para COALSA y COHEP

Proyecto Ómicron

 

En 2022 se prepararon las condiciones para iniciar el 2023
con varios proyectos, como ser:

Fuente: ATASA

Activos
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CASA DE BOLSA ATLÁNTIDA, S.A.

En el año 2022 el mercado de valores hondureño reflejó una 
actividad hacia la baja, el volumen transado total disminuyó a 
L 121,425 MM (USD 4,936.3 MM), de los cuales Casa de Bolsa 
Atlántida transó L 70,724 MM (USD 2,875.2 MM), equivalentes 
a un 66% de participación total en el mercado. Dicha 
disminución obedece a las limitantes que enfrentó el 
mercado de no tener en circulación títulos de la Secretaría de 
Finanzas y del comportamiento estático en la Política 
Monetaria a pesar de las cifras inflacionarias que se 
presentaron en el periodo. 

En particular, para Casa de Bolsa Atlántida el primer semestre 
reflejó buena actividad bursátil, la misma se generó de la 
liquidez del Sistema Financiero, lo que permitió el desarrollo 
de operaciones en mercado secundario; situación que 
cambió para el segundo semestre del año donde estas 
operaciones cayeron significativamente. En la parte de 
emisiones del sector privado, estas tuvieron mayor actividad 
que en el año 2021, sin embargo, la mayoría de ellas no 
lograron la colocación total en las subastas realizadas, ya que 
las condiciones ofrecidas por los emisores no fueron 
compatibles con las expectativas de los clientes.

Durante este periodo, Casa de Bolsa Atlántida continuó 
fortaleciendo el talento humano con la participación en 
capacitaciones virtuales, se atendieron las solicitudes de 

información tanto de clientes externos como internos, 
contribuimos como patrocinadores con uno de los foros de 
atracción de emisores que organizó la Bolsa 
Centroamericana de Valores, y al final del periodo logramos 
el cierre del año con un ROE de 8.8%.

Los Ingresos del año 2022 sumaron L 7.1 MM (USD 0.3 MM), 
inferiores a los obtenidos en el 2021 en un 38%, siendo la 
principal fuente de estos las Comisiones Bursátiles con un 
57%, seguido por las Asesorías con un 30% y los Ingresos 
Financieros con un 13%.
 
De igual forma los Gastos fueron inferiores en un 15% 
respecto al año anterior alcanzando un valor de L 5.5 MM 
(USD 0.2 MM), siendo su principal componente el pago del 
25% de Comisiones a la Bolsa Centroamericana de Valores. Al 
final del periodo se generó un resultado positivo, 
obteniéndose una Utilidad Neta de L 1.3 MM (USD 0.1 MM).
 
Los Activos Administrados por Casa de Bolsa Atlántida se 
situaron en L 17.2 MM (USD 0.7 MM), inferiores en 6% a los del 
año 2021. Por su parte el Pasivo Circulante contabilizó L 658.7 
miles (USD 0.27 M), menor en 35% al del año anterior y el 
Patrimonio bajó a L 16.5 MM (USD 0.7 MM), menor en un 4% al 
del año 2021.

Fuente: Casa de Bolsa Atlántida

Activos
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CASA DE BOLSA ATLÁNTIDA, S.A.

Fuente: Casa de Bolsa Atlántida

Fuente: Casa de Bolsa Atlántida
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SERVICIOS ATLÁNTIDA, S.A.

Al cierre del año 2022, SESA cuenta con una planilla de 769 
empleados que prestan servicios de outsourcing a Banco 
Atlántida y 17 empleados administrativos.

En la Asamblea General de Accionistas celebrada en abril de 
2022, se resolvió hacer distribución de Dividendos a los 
Accionistas registrados a la fecha de esta asamblea por L 5 
MM (USD 0.2 MM) en efectivo de las Utilidades Retenidas al 
31 de diciembre de 2021 y pagaderos en mayo de  2022.

Contamos con 4 coordinadores de RRHH, ubicados dos en 
la región centro sur, uno en noroccidente y uno en litoral 
atlántico, quienes mantienen comunicación directa y 
relación laboral con el personal de dirección del Banco, que 
tiene bajo su cargo a los empleados de SESA, brindando 
soporte administrativo y seguimiento en temas como: 
desempeño, capacitaciones, cumplimiento de metas, 
medidas disciplinarias, vacaciones e incapacidades, entre 
otras.

Durante el año se apoyó al Banco en temas operativos del 
negocio emisor de tarjetas, soporte técnico a canales de 
adquirencia y de cumplimiento mandatorio con las marcas 
VISA y MasterCard.

La empresa a través de la Gerencia General y Subgerencia, 
brindó asesoría y apoyo directo al Banco en el proceso de 
selección de un nuevo procesador de tarjetas de crédito y 
débito para el licenciamiento de un nuevo software que 
operará bajo el modelo de procesamiento On Premise para 
los bancos del Conglomerado Financiero Atlántida.

Al finalizar el año 2022, el Total de Activos de Servicios 
Atlántida, S. A. fue de L 48 MM (USD 2.0 MM), el Pasivo cerró 
con L 14.1 MM (USD 0.6 MM), por su parte el Patrimonio 
aumentó en L 4.1 MM (USD 0.2 MM) en relación con el año 
2021, sumando L 23.8 (USD 1 MM) y logrando una Utilidad del 
Ejercicio de L 9 MM (USD 0.4 MM).

769
 empleados
administrativos

empleados para
Banco Atlántida, S.A.

17
Dividendo

En Efectivo
USD 0.2 MM

Fuente: Servicios Atlántida

Activos
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Pasivos
0.6 MM

Patrimonio
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INFORMÁTICA ATLÁNTIDA, (INFATLAN)

Al cierre de 2022, los Activos de INFATLAN fueron de L 69 MM (USD 2.8 MM), el crecimiento se refleja en las cuentas de 
Inversiones y Bancos. Así mismo, los Pasivos tuvieron un incremento en las Cuentas por Pagar.
 
Su Patrimonio contable sumó L 56 MM (USD 2.3 MM) y generó una Utilidad Neta de L 2.6 MM (USD 0.1 MM). Estos resultados se 
vieron influenciados por los Ingresos por Servicios de Informática brindados y el incremento de los Gastos Administrativos.

En cuanto a las actividades realizadas durante el año 2022, se logró lo siguiente:

Gestión de Servicio IT y
Telecomunicaciones

DESCRIPCIÓN LOGROS

Se atendieron 17,284 peticiones en SysAid, logrando  atender el 97.45% 
dentro de los SLA Pactados.

Se  ejecuto el 66% de un total de 39 proyectos iniciales, de los cuales, 19 se 
finalizaron, 3 en ejecución, 9 Detenidos y  7 cancelados.

Gestión de Opeciones IT

Se atendieron 123,082 peticiones en SysAid donde se logró un Índice de 
Respuesta de Una Hora o Menos de 98.29%, un Índice de Cumplimiento SLA 
de 98.62% y un Índice de Satisfacción del Cliente de 96.19%.  La 
disponibilidad de los servicios críticos fue de 97.94%. 
Individualmente las disponibilidades estuvieron así: 

Se realizaron 1,663 mantenimientos y 1,829 paso de ambientes para un total 
de 3,492  control de cambios. De estos 164 fueron de emergencia, 834 tipo 
estándar y 2,492 tipo normal. 

• ACH 96.92%
• Agente bancario 94.23%
• ATMS 98.07%
• Empresas PyME 94.62%
• Caja Empresarial 91.33%
• CRM 97.14%
• Debito automático 90.02%
• ICS 91.67%
• Jteller 95.07%
• OCB 97.03%
• Pago corporativo 95.76%

• Pago impuestos 94.67%
• Pago comercios 94.44%
• PO 96.33%
• POS 98.4%
• Remesas 91.92%
• S4 Banking 99.76%
• Sefin 96.17%
• Swift 97.01%
• Tarjeta de crédito 100%
• Tarjeta débito 95.1%

Gestión de Procesos y
Proyectos

Fuente: INFATLAN

Cuadro 3.

Fuente: INFATLAN

Cifras en millones de US dólares
Indicadores Financieros 2022
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INFORMÁTICA ATLÁNTIDA, (INFATLAN)

DESCRIPCIÓN LOGROS

Registro y Control de 761 Eventos, Incidentes y Problemas de IT, para los 
cuales se definieron y ejecutaron diversos planes de acción para 
asegurar la disponibilidad de los servicios del negocio que son 
soportados a través de los Sistemas de Información.
Se ha fortalecido la gestión del riesgo basada en la investigación a 
fondo de los incidentes y problemas de IT.
Seguimiento oportuno a los Planes de Acción en coordinación con el 
área de Riesgo Tecnológico de BASA y el equipo de Incidentes y 
Problemas Infatlán.
Actualización de la documentación del Sistema contra Incendios. 
Capacitación a las áreas que laboran dentro del Data Center en primera 
instancia, el personal de Data Center y potencialmente las personas que 
están autorizadas para trabajar en el Data Center sin supervisión sobre 
el Sistema contra Incendios.
Simulacro de Evacuación interna Edificio Sonisa Mayo 2022.

Seguimiento oportuno de los hallazgos de Auditoría para los años  
2019-2020;  tota 173 hallazgos de los cuales sugestión fue:164 
Cerrados y 9 Vencidos.
Seguimiento oportuno de los hallazgos de Auditoría para el año 2021: 
total 103 hallazgos de los cuales su gestión fue: 82 Cerrados, 17 
Vencidos, 1 en Tiempo, 2 Validación Final y 1   Pendiente de Respuesta. 
Seguimiento oportuno de los hallazgos de Auditoría para el año 2022: 
un total de: 103 hallazgos de auditoría de los cuales su gestión fue: 37 
Cerrados, 13 Vencidos, 15 En Tiempo, 6 En Validación, 15 En Proceso, 1 
en Validación Final y 31 Pendiente de Respuesta (Sin definir plan de 
acción y fecha de compromiso por parte de los responsables de los 
hallazgos).

Trabajo coordinado con las empresas del grupo, Leasing Atlántida, 
Casa de Bolsa y AFP Atlántida en función de:
    • Planes de trabajo de Seguridad de Información.
    • Concientización de Seguridad para los colaboradores
       de las empresas del grupo.
    • Apoyo en la coordinación de la Estrategia Corporativa
      de Seguridad. 

Gestión de análisis de vulnerabilidades en aplicaciones y servidores.
     • Actualización de una parte de las Políticas de Seguridad de la 
        Información de AFP y Leasing Atlántida.
     • Actualización del Plan DRP para Leasing Atlántida.
     • Seguimiento de las estadísticas de la Lectura de Boletines de 
        Seguridad por parte de los colaboradores.

Fuente: INFATLAN

Gestión de Riesgos

Gestión de Cumplimiento

Gestión de Seguridad de 
Información 
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BANCO ATLÁNTIDA NICARAGUA S.A.

La gestión de Banco Atlántida Nicaragua presentó signos positivos en el año 2022.  Al cierre del periodo los Activos Totales Netos 
del Banco ascienden a  USD 39.4 MM con un crecimiento de USD 8 MM, 37% respecto al año 2021. El principal Activo del Banco está 
representado en un 66% por la Cartera de Créditos, la que experimentó un crecimiento del 46% respecto al año anterior. En cuanto 
a las Obligaciones, el Total de Pasivos asciende a USD 24 MM con un incremento de USD 10.5 MM producto de las Captaciones de 
Depósitos.  Los Depósitos pasaron de USD 12.8 MM en 2021 a USD 23.4 MM en 2022, lo que representa un crecimiento de un 82%. Al 
cierre del periodo, se recibió capitalización de USD 2.0 MM para un Patrimonio total de USD 14.9 MM.

Los Ingresos Financieros ascienden a USD 2.2 MM; la Gestión de la Cartera de Crédito contribuyó al 93% del Total de Ingresos y los 
Gastos Administrativos no presentaron mayor variación. La Institución presenta un Resultado del Ejercicio en 2022 de USD -1.3 MM, 
18.8% menor con relación al Resultado del Ejercicio del 2021, el cual fue de USD-1.6 MM. 

Fuente: Banco Atlántida Nicaragua

Cifras en millones de US dólares
Indicadores Financieros 2022

Activos
39.4 MM

37.3%

Depósitos
23.4 MM

82.0%

Patrimonio
14.9 MM

2.8%

Utilidad Neta
-1.3  MM

18.8%

$



Fuente: Banco Atlántida Nicaragua

BANCO ATLÁNTIDA NICARAGUA S.A.

Cifras Relevantes

2020 2021 2022

2020 2021 2022 2020 2021 2022

2020 2021 2022
 Cifras en millones de US dólares

2020 2021 2022

Gráfico 61. Activos Totales Gráfico 62. Patrimonio

Gráfico 63. Disminución en Pérdidas Gráfico 64. Cartera de Crédito Bruta

Gráfico 65. Cartera de Depósitos 
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INVERSIONES ATLÁNTIDA Y SUBSIDIARIAS
ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA CONSOLIDADO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021 MILLONES DE US DÓLARES

ANEXOS

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
INVERSIONES
PRIMAS DE SEGUROS NETAS POR COBRAR
PR�STAMOS E INTERESES NETOS POR COBRAR
CUENTAS POR COBRAR NETAS
ACTIVOS FIJOS
ACTIVOS MANTENIDOS PARA LA VENTA, NETO
CARGOS DIFERIDOS 
OTROS ACTIVOS

1,119
1,023

24
4,130

135
134
26
3

210

ACTIVO 2022 2021

TOTAL ACTIVO 6,803

PASIVO Y CAPITAL

Total Pasivo

Total Capital
TOTAL PASIVO Y CAPITAL

6,1436,544

579
6,803

626
7,261

2022 2021
DEPÓSITOS DE CLIENTES Y OTROS BANCOS 
OBLIGACIONES FINANCIERAS
INTERESES POR PAGAR 
CUENTAS POR PAGAR 
RESERVAS PARA RECLAMOS
RESERVAS T�CNICAS Y MATEMçTICAS 
OBLIGACIONES CON REASEGURO Y CONTRAGARANTES 
OTROS PASIVOS
IMPUESTO SOBRE LA RENTA POR PAGAR 
CARGOS DIFERIDOS
ACREEDORES DIVERSOS 
PROVISIONES 
RESERVAS ESPECIALES
BONOS Y NOTAS GARANTIZADAS

4,788
671
10
55
34
29
8
6

20
2

20
29
4

468

4,860
911
13
55
38
33
13
14
23
1

32
31
4

518

244

12
322

242

11
372

CAPITAL CONTABLE
      ACCIONES COMUNES
      EXCEDENTE DE CAPITAL POR EXCESO DE VALOR
      NOMINAL DE LAS ACCIONES 
      OTRO RESULTADO INTEGRAL ACUMULADO 
      UTILIDADES RETENIDAS

911
941
25

4,814
167
143
22
3

235

7,261

INTERESES DE PARTICIPACIîN MINORITARIA 90 82

0 0



ANEXOS

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021 MILLONES DE US DÓLARES

2022 2021
PRODUCTOS FINANCIEROS

BENEFICIOS DE LAS ACTIVIDADES DE SEGUROS

PRODUCTOS POR SERVICIOS

OTROS GASTOS

245

16

212

385

INGRESOS NO OPERATIVOS

INVERSIONES ATLÁNTIDA Y SUBSIDIARIAS
ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO

UTILIDAD OPERATIVA 88

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS E INTERESES

UTILIDAD NETA

IMPUESTOS

184

21

194

340

60

115 92

68 55

27 32

47 37




